
CLEAR BROCHURE – RUSSIAN  

ЧТО ТАКОЕ NORTHWEST 

JUSTICE PROJECT? 
Northwest Justice Project - финансируемая 
государством организация, 
предоставляющая юридические услуги 
населению, и являющаяся звеном сети 
юридических агентств штата Вашингтон - 
Washington State Access to Justice Network. 

ЧТО ТАКОЕ CLEAR? 

Clear – сокращение от Coordinated Legal 
Education, Advice and Referral 
(Координированная Программа 
Обучения, Консультаций и Направлений).  
CLEAR – телефонная служба 
юридической консультации штата для 
малоимущих, нуждающихся в помощи по 
вопросам гражданского (неуголовного) 
права.  CLEAR*Sr – аналогичная 
программа, обслуживающая тех, кому 
больше 60 лет, независимо от их 
финансового положения.  

КОГДА МНЕ СЛЕДУЕТ ЗВОНИТЬ В CLEAR? 

• Если у вас низкий доход; и 

• у вас возникла юридическая проблема 
по вопросу гражданского 
(неуголовного) права (включая 
проблемы, связанные с Велфером, SSI и 
другими государственными 
программами), и вам необходима 
информация, совет или 
представительство; и 

• у вас нет еще адвоката или другого 
представителя юридической службы, 
помогающего вам по данному вопросу. 

КОГДА МНЕ СЛЕДУЕТ ЗВОНИТЬ В CLEAR*SR? 

• Вам 60 или больше 60 лет; и 

• у вас возникла юридическая проблема 
по вопросу гражданского 
(неуголовного) права (включая 
проблемы, связанные с Велфером, SSI и 
другими государственными 
программами) и вам необходима 
информация, совет или 
представительство; и 

• у вас нет еще адвоката или другого 
представителя юридической службы, 
помогающего вам по данному вопросу. 

ЧТО МНЕ СЛЕДУЕТ ОЖИДАТЬ, КОГДА Я ЗВОНЮ? 

Ваш телефонный звонок обычно бывает 
направлен юристу или параюристу.  
Однако когда слишком много клиентов 
звонят одновременно по телефону 
CLEAR, некоторые звонки направляются 
на автоответчик.  Если ваш звонок был 
направлен на автоответчик, вас попросят 
назвать ваше имя, фамилию, номер 
телефона и другую информацию, чтобы 
мы могли перезвонить вам. 

Прежде, чем помочь вам, мы зададим вам 
вопросы о вашей финансовой ситуации.  
Если вам больше 60 лет, вам окажут 
помощь, независимо от вашей 
финансовой ситуации. 

Для того, чтобы не поставить под угрозу 
ваши права или права другого клиента из-

за конфликта интересов, наши сотрудники 
спросят вас о том, с каким лицом, 
бизнесом или агентством связана ваша 
проблема. 

Затем адвокат или параюрист задаст вам 
вопросы о проблеме.  Когда вы звоните, 
желательно, чтобы у вас наготове были 
бумаги или документы, касающиеся 
вашей проблемы.  Было бы также весьма 
желательно, если бы у вас наготове были 
имена и фамилии лиц, имеющих 
отношение к этой проблеме, а также их 
адреса и номера телефонов. 

На основании предоставленной вами 
информации, вам будет дан устный или 
письменный совет, который может 
помочь вам самостоятельно справиться с 
этой проблемой.  У нас также есть 
обширная библиотека и другие 
справочные материалы, которые могут 
помочь вам понять, каковы ваши 
законные права с тем, чтобы вы могли 
защитить себя самостоятельно.  Если 
какие-то из справочных материалов 
имеют отношение к вашей проблеме, мы 
бесплатно пришлем вам их копию.   

В некоторых случаях мы можем 
попытаться разрешить вашу проблему 
путем переговоров. 

ЧТО, ЕСЛИ МНЕ НУЖЕН ПРЕДСТАВИТЕЛЬ, ЧТОБЫ 

ЗАЩИЩАТЬ МЕНЯ? 

Если у вас более сложная проблема и вам 
необходим адвокат или параюрист, чтобы 
быть вашим представителем, мы 
постараемся направить вас в 
юридическую службу по вашему месту 
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жительства, если такая юридическая 
служба берется в этот момент за 
аналогичные дела.  Такой юридической 
службой может быть: 

• региональный офис агентства 
Columbia Legal Services, имеющий 7 
филиалов на территории штата; 

• агентство Northwest Justice Project, 
имеющее 10 филиалов на территории 
штата;  

• программы региональных волонтеров 
адвокатов и других бесплатных 
программ, организованных коллегией 
адвокатов округа; или 

• другие юридические службы, такие, 
как консультации при юридических 
факультетах университетов; 
организации, помогающие в получении 
жилья, а также другие общественные и 
частные группы адвокатов. 

Мы стараемся дать вам наилучшее 
направление.  Мы не можем, однако, 
гарантировать, что агентство или 
программа, в которую мы вас направили, 
сможет предоставить вам защитника.  
Иногда может быть и так, что мы не 
сможем найти для вас соответствующей 
службы по вашему месту жительства.  Мы 
постараемся сделать все, что в наших 
силах, чтобы вы смогли получить всю 
имеющуюся помощь. 

 

 

 

 

CLEAR 
1-888-201-1014 

 
CLEAR*Sr (60 и старше) 

1-888-387-7111 
 

TTY 1-888-201-9737  
 

печатная информация имеется 
на странице Интернета 

www.washingtonlawhelp.org 
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